A ESCRITA ESPONTANEA E UTILITARIA NO MUNICIPIO
DE RESENDE - RJ

1 INTRODUCAO

A lingua Portuguesa é a lingua oficial do Brasil conforme preceitua o Artigo 13 da
Constituigdo Federal, de 1988. Assim sendo, todo o esfor¢o educacional e escolar visa a
capacitacdo dos cidaddos brasileiros para a expressao oral e escrita que Ihes possibilite o
necessario desempenho nas mais diversas atividades da vida diaria. A preocupagdo com a
escolaridade tem sido praticamente sinénimo de alfabetizacdo, ndo de letramento, ou seja,
capacitacdo do educando para a préatica da escrita nas situacdes reais. (SOARES, 2000). Como
bem alerta Marcuschi, ao distinguir tais conceitos:

H4, portanto, uma distincdo bastante nitida entre a apropriacao/distribuicao da
escrita & leitura (padrdes de alfabetizacéo) do ponto de vista formal e institucional e
0s usos/papéis da escrita & leitura (processos de letramento) enquanto préaticas
sociais mais amplas. Sabemos muito sobre métodos de alfabetizacdo, mas sabemos
pouco sobre a influéncia e penetracdo da escrita na sociedade. MARCUSCHI, 2001,
p. 20) [Grifos do Autor.]

O dominio da lingua escrita representa um valor social inegavel na nossa sociedade
letrada. Nesse aspecto, € necessario conhecer as estratégias do homem comum, que, nas suas
atividades diarias, se vale dos conhecimentos linguisticos aprendidos na escola e fora dela,
para resolver seus problemas de comunicagéo que dependam da escrita.

Nessa perspectiva, este estudo procurou documentar as manifestacdes linguisticas
escritas populares de carater utilitario ou espontaneo, no municipio de Resende-RJ. Trata-se
de uma pesquisa descritiva da linguagem das ruas, registrada em placas e cartazes
manuscritos oferecendo servigos; dizeres em tabuletas e similares; textos diagramados e
impressos em folhas volantes, motivados pela necessidade de comunicacédo publica, vinculada
a publicidade e a propaganda destinada a um publico indeterminado e ocasional. (PINTO,
1996).

Na coleta do corpus aqui analisado trabalharam alunos da Associagcdo Educacional
Dom Bosco, pertencentes a sucessivas turmas de 2001 a 2005 do Curso de Letras, e de 2004
e 2005 do Curso Normal Superior.

A escrita é uma representacdo de segunda ordem, pois representa os sons da fala, que
ja sdo0 uma representacio. E preciso, pois, considera-la como um codigo que abrange, além
da ortografia — emprego das letras do alfabeto e da acentuacdo gréafica - , outros sinais graficos
como os de pontuacédo; a direcdo da escrita; 0 espagcamento entre as palavras; a seqiéncia
I6gica; a unidade tematica; a paragrafacdo; a concordancia nominal e verbal; os elementos
coesivos. (SERKEZ; MARTINS, 1997)

A escrita em situacdo real de uso deve servir ao proposito da comunicacdo a que se
destina, “Contudo, a lingua ndo é apenas texto: € conjuntamente texto e contexto (cultural e de
situacdo) (ELIA, 1987, p. 47)

H& que se considerar que o ato linguistico, isto €, a expressdo concreta individual,
realiza-se distintamente de pessoa para pessoa, € até uma mesma pessoa Se expressa
diferentemente dependendo do local, da pessoa a quem se dirige, do assunto a ser tratado e
demais circunstancias da comunicacdo. Ressalta-se que esta distincdo é permeada de uma
“aparente identidade”, pois, se tal ndo existir também ndo existird a comunicacdo entre 0s
falantes. O reconhecimento de expressdes lingiisticas tipicas de professor, ou de politico, ou
de jogador de futebol; os falares regionais: mineiro, ou paulistano, ou carioca comprovam a
natureza social da lingua como um conjunto de atos linguisticos comuns. ”.(BECHARA,
2000).
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Desse modo, para que a expressdo escrita alcance o carater comunicativo desejado, o
texto deve ser produzido de acordo com as normas historicamente determinadas e correntes
na comunidade a que o leitor a que se dirige pertence. Mas nem sempre 0 seu produtor tem o
cuidado com a qualidade e a correcdo grafica, ou o conhecimento linglistico necessario para
tanto. Mesmo nas mensagens encomendadas a tipografos e pintores ha pouca censura
ortografica e mesmo gramatical. As condicdes sécio-histéricas do autor revelam-se na sua
competéncia de estabelecer marcas capazes de estabelecer a interagdo verbal e estabelecer o
dialogo intencional bem como a alteridade propria da linguagem.(BAKHTIN, 1979).

2 A REPRESENTACAO ESCRITA DA LINGUA PORTUGUESA

2.1 Ortografia

A ortografia vigente no Brasil é a do Acordo Luso-Brasileiro de 1943, sancionado pelo
Decreto-Lei n°. 2.623, de 21 de outubro de 1955, e simplificado pela Lei n*> 5.765, de 18 de
dezembro de 1971.

Na representacdo escrita da Lingua Portuguesa, o alfabeto consta fundamentalmente
das seguintes letras: a, b, ¢, d, e, f, g, h,i,j,I,m,n,0,p,q,r, S, t UV, X z. Além dessas, hé as
letras k, w, y, do alfabeto anglo-saxdo, que sdo empregadas em dois casos: na transcri¢do de
nomes proprios estrangeiros e seus derivados portugueses (por exemplo: Chomsky, Darwin,
darwinismo) e nas abreviaturas e nos simbolos de uso internacional, por exemplo, km
(quilémetro), K (potassio).

Além das letras maiusculas e minusculas do alfabeto, h& sinais auxiliares na
representacdo das palavras, sdo as notacOes Iéxicas, os acentos: agudo, grave e circunflexo; o
trema; o apdstrofo; a cedilha; o hifen. H4, também, os sinais de pontuacéo: ponto final, ponto
de interrogacdo, ponto de exclamacgdo, virgula, ponto e virgula, reticéncias, travessdo,
parénteses, colchetes, e ha, ainda, o espacamento entre as palavras, espaco no inicio do
paragrafo e as margens superior, inferior e laterais.

2.2 Sistema grafico

A representacdo escrita convencional da lingua realiza-se pela ado¢do de um sistema
gréfico, ou ortografia. No caso das linguas modernas, como a lingua portuguesa, o alfabeto
latino foi adotado, constituindo a base ortografica vigente. Observa-se que nao é um sistema
ideal, j& que nem sempre atende a representacdo dos fonemas. Por exemplo, o sistema
fonoldgico portugués tem sete fonemas vocalicos orais tonicos — /a/, /é/, &/, [il, 16/, 16/, lul -,
para cuja representacdo ha apenas cinco letras vogais — a, e , i, 0, u . (BECHARA, 2000, p.
53)

Fonema ¢é a menor unidade sonora distintiva da palavra, ao passo que a letra € um sinal
gréafico, um desenho, um grafema. N&o ha uma relagdo perfeita entre letra e fonema, algumas
letras representam fonemas diversos, por exemplo, a letra ¢ em: coisa /k/ e cinza/s/, a letra g
em garoto /g/ e gelo /j/; a letra x em enxugar /x/, exame /z/, préximo /s/, fixo /k//s/(nesse
ultimo caso, a letra representa dois fonemas).

Existem ainda fonemas representados por letras diferentes, como o fonema /j/ em
jeito, gente; o fonema /s/ que tem nove representagcdes: sucesso, proximo, cidade, sal, feliz,
macd; nascer, excecdo, cres¢a. E ha fonemas representados por duas letras simultaneamente,
os digrafos : Ih, nh, rr, ss, qu,gu, am,em,im,om,um,an,en,in,on,un, em . velha, banho, ferro,
0ss0, querido, guerra, ambos, tempo, limpo, bomba, um, andar, pente, lindo, onde, fundo. Em
portugués, existe a letra h que ndo representa fonema algum quando usada no inicio de
algumas palavras : homem, haver, hora, hoje, no toponimo Bahia e no fim de algumas
interjeicdes : ah!, oh!, uh!
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2.3 Relacbes entre fonema e letra

Entre letra e fonema pode haver correspondéncia biunivoca, ou ndo, dependendo da
origem da palavra. (SERKEZ; Marins, 1996)

Na correspondéncia biunivoca, a letra pode representar um Gnico valor. E o caso de p,
b, t, d, v, f, nh, Ih, que, em portugués, cada uma delas representa um Unico fonema. Quando
ocorre troca dessas letras é porque houve dificuldade no reconhecimento do fonema, como
em bote em vez de pode.

Ja as que dependem da origem da palavra podem ser consideradas sob dois pontos de
vista: 0 da previsibilidade e o da arbitrariedade, uma vez que o contexto pode, ou nao,
determinar o fonema representado.

No caso em que a representacdo é determinada pelo contexto, tem-se o r inicial de
silaba que representa o “erre forte”, como em rei, rua e em palavras como tenro e honra;
porém, intervocalico, o r representa “erre fraco”, como em parede, hora. O “erre forte”
nessa posicao representa-se pela duplicacéo da letra r ; dai a oposicdo caro /carro. Esse tipo
de correspondéncia contextualizada ocorre também com a letra | e, ainda, com as letras m e
n - antes de vogal ou depois de vogal — como se pode constatar em lar / sal; modo / bomba;
neto / ente.

Quanto a arbitrariedade do uso de uma letra ou de outra para a representacdo dos
fonemas, a origem da palavra é o argumento histérico para a manutencdo de nove diferentes
padrdes de representacdo do fonema “ce” (/s/) em portugués : z, em paz; X, em maximo; c, em
céu; ¢, em aco; s, em sol; ss, em passaro; sc, em Cresce; sc, em cresga; Xc, em excelente. E
também arbitraria, de acordo com a origem da palavra o emprego da letra x para representar
fonema diversos: /ch/ em lixo; /z/ em exemplo; /s/ em proximo; e /k/ /s/ em nexo. (CUNHA,;
CINTRA, 1985)

A concentragdo de esforgos no dominio da escrita deve, pois, considerar a necessidade
de trabalhar com o dicionario constantemente, uma vez que as regras ortograficas ndo suprem
as condicdes de emprego regular de letras. (BISOL, 1999)

2.4 Espacamento entre as palavras

A existéncia do espacamento entre as palavras € outro elemento fundamental para o
dominio da lingua escrita, uma vez que, na oralidade, ndo fica clara a distin¢do entre essas
unidades. Existem grupos de palavras, como é o caso de “de repente”, “em cima”, “por
iss0”, muito empregados oralmente, portanto de dominio popular, mas que, na escrita,
constituem problemas de aprendizagem justamente pela necessidade de manutencdo do
espacamento entre as palavras que os formam. (BECHARA, 2000; CUNHA,; CINTRA, 1985)

2.5 Pontuacao

E importante perceber que a lingua escrita nfo é constituida apenas por palavras, uma
vez que, para conferir timbre, pronuncia e entonagéo ao texto, sdo utilizados outros recursos
lingliisticos, como a pontuacdo. E necesséario conhecer todos os sinais de pontuacdo que
podem ser empregados no texto, a funcdo de cada um deles, refletir sobre as diferencgas de
significado do texto provocadas pela pontuacdo. A mesma seqliéncia de palavras pode
traduzir diferentes idéias: Matar um jacaré nio é crime. Matar um jacaré? N&o. E crime!

O texto impresso exige a apropriacdo dos conteidos especificos da lingua escrita por
parte do usuério, para que ele possa usé-las quando escrever. O dominio dos recursos de
pontuacdo é uma necessidade premente para a expressao adequada das idéias que se pretende
expor.(BECHARA, 2000, CUNHA: CINTRA, 1985))
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2.6 A translineacdo

A silaba é uma unidade sonora, é uma porcao de som enunciado num Unico conjunto,
ndo é uma unidade significativa. A mesma silaba pode representar unidades distintas de
acordo com a sua posicdo na palavra e com os fonemas nela representados, por exemplo, a
silaba sa em lsabel e em Sabrina. E a posicdo dessa silaba no inicio ou no meio da palavra
que determina a sua pronuncia, trata-se, portanto de uma relagio arbitraria. E necessario que
0 usudrio da lingua perceba essas diferencas entre a fala e a escrita. Outro ponto de
conhecimento escrito é o aproveitamento do espaco horizontal — linha — pois pode ser
necessaria a translineacdo da palavra, isto €, sua divisdo na passagem de uma para outra
linha do texto. Dai a necessidade de se proceder a separacdo de silabas visando a este
objetivo; uma palavra como POSSIBILIDADE, por exemplo, aceita as seguintes divisdes
silabicas: pos-ssibilidade; possi-bilidade; possibi-lidade; possibili-dade; possibilida-de.

Como ¢ recomendavel que ndo se deixe uma silaba formada por uma s6 vogal sozinha
no final ou no inicio de linha, palavras como areia, ai, tia rio e tantas outras terminadas em
hiato dispensam o exercicio de divisdo sildbica, pois torna-se irrelevante praticar um
exercicio sem aplicagdo real no texto. (CUNHA; CINTRA, 1985; LUFT, 1997)

2.7 Organizacdo do texto

Nas situa¢Bes da vida diaria, numa sociedade letrada, o ato de escrever torna-se uma
necessidade constante. Ao organizar a mensagem, o produtor do texto deve considerar seus
aspectos pragmaticos, ou seja, 0 contexto, a quem se dirige a mensagem, qual sua finalidade,
qual o canal de comunicacgéo de que dispde, que codigo vai empregar, como vai divulgar essa
mensagem. Isso 0 conduzira a decisdo de escrever em prosa Ou poema, a empregar a
linguagem formal ou informal e um vocabulario geral ou especifico, a usar letras de forma ou
cursiva, mailsculas ou minusculas. O aproveitamento do espaco disponivel para o texto
precisa ser considerado a fim de que a mensagem alcance visualmente o leitor a que se
destina.

No texto em prosa, o paragrafo € a unidade do discurso, constituido por um ou mais de
um periodo, em que se desenvolve determinada idéia central, ou principal, a que se agregam
outras, secundarias, intimamente relacionadas pelo sentido e logicamente decorrentes dela.
Indicado materialmente na pagina impressa ou manuscrita por um ligeiro afastamento da
margem esquerda da pagina, o paragrafo facilita ao escritor a tarefa de isolar e depois ajustar
convenientemente as idéias principais de sua composicao, permitindo ao leitor acompanhar-
Ihes o desenvolvimento nos seus diferentes estagios. (GARCIA, 1985)

Observa-se, portanto que todos esses fatores associados a escrita, além de aspectos da
estruturacdo sintatica dos enunciados, contribuem decisivamente para o éxito da mensagem.
A escrita em situacdo real de uso deve servir ao propdésito da comunicagdo a que se destina,
“porque a linguagem é sempre um estar no mundo com 0s outros, ndo como um individuo
particular, mas como parte do todo social, de uma comunidade”.(BECHARA, 2000, p. 28).

3 AESCRITA DAS RUAS DE RESENDE

No levantamento foram documentados 1.543 registros populares escritos em placas,
cartazes, anuncios, faixas, muros, vitrinas, panfletos, jornais mediante o recolhimento do
material; ou por fotografia; ou pela transcricdo fiel do texto encontrado, com a indicacao
do local e data da sua coleta.

Observou-se o predominio de textos organizados com palavras e expressdes
nominais; o uso das letras maiusculas e mindsculas com valor estilistico, por exemplo:; a
preferéncia pela letra em caixa alta; a auséncia da acentuacdo grafica, ou sua presenca
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desnecessaria ou equivocadamente; o emprego despreocupado de abreviatura e abreviagcoes; 0
emprego de icones e sinais graficos e matematicos em lugar de palavras; a ocorréncia de
omissdo ou troca de letras; e imprecisdo nas informacgdes pela omissdo de dados, que ficam
implicitos e podem ser esclarecidos pelo contexto.

Isso pode ser verificado em registros, exemplificados nas Figuras1,2e 3:

PROMOCAO
PNEUS J.G. CNONSERTA
RECAPADOS FOGAQ A GAZ.
E CONV. P/ GAZ DE RUA
145 VIDA TAXI INSTALO VENT. DETETO
BALANCEAMENTO E ELET. DOMEST.
TEL. 33604768
Figura 1: Cartaz em madeira Figura 2: Placa em metal Figura 3: Placa em metal no portéo
na calgada em cavalete na rua de uma residéncia

Na Figura 1, o cartaz de uma borracharia destina-se aos passantes motoristas ou
proprietarios de veiculos. Portanto o vocabulario especifico conduz sinteticamente a
mensagem “estamos fazendo promoc¢édo de venda de pneus usados recapados, com meia-
vida, e oferecemos balanceamento com preco promocional” O emprego apenas de letras em
caixa-alta contribui para a visibilidade do enunciado; o sinal matematico %2 acrescenta um
toque ludico a mensagem.

A figura 2 minimiza a expressao escrita a0 empregar uma Unica palavra e em letras
mailsculas. A cultura de uso de taxis permite que a mensagem completa “implicita” seja
entendida sem dificuldade “ofereco os servicos de taxi para quem deles precisar”. A auséncia
do acento ndo dificulta a leitura, pois é palavra de largo emprego popular.

A placa de metal, afixada no portdo de uma residéncia, Figura 3, manifesta a
criatividade popular diante da necessidade de oferecimento de servigcos a um publico
indistinto. O uso da letra em caixa-alta facilita a visualizacdo dos passantes, pedestres ou
motorizados. A economia no vocabulario, no entanto, exige um esforco maior do leitor,
devido ao uso de abrevia¢cdes ndo muito claras: entender “conv. p/ gaz de rua” como “faco
conversdo de instalacbes para gas encanado, de rua” é possivel para quem observou a
abertura e o esburacamento das ruas pela Companhia Estadual de Gas (CEG) para a
instalacdo do gas encanado, o chamado gas de rua. Também a forma abreviada “vent. de teto”
é compreendida considerando-se o contexto de cidade de clima quente em que os ventiladores
em geral sdo divulgado pelo comércio, e especificamente os ventiladores de teto sdo
apresentados em anuncios publicitarios. A manutencdo do acento na palavra monossilaba
tonica gas revela a preocupacdo do autor do texto em respeitar as regras de acentuacao , no
entanto seu esforco foi em vao, pois trocou a letra s na palavra que foi escrita gaz. Essa troca
pode ser atribuida a concorréncia da variedade arbitraria na representacdo do /s/ em silaba
tonica final com S ou Z: péas (plural de pd) e paz ; nds (pronome pessoal) e noz (fruto).

A omissdo de dados que poderiam provocar entendimento equivocado sdo, em alguns
registros, “protegidos” dessa ambiguidade pelos habitos e pela cultura. E o caso do cartaz
afixado na parede externa de barbearia, com 0s seguintes dizeres:

BARBAR$ 5,00 BIGODER$4,00 CABELOR$8,0 MAQUINA ZEROR$ 7,00
E o costume e a cultura que permitem ao leitor saber que ndo se trata de venda desses
materiais produtos e sim que “é o preco do servico para ter a barba ou o bigode aparado ou o

corte de cabelo com tesoura ou com maquina zero”.
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A criatividade se evidencia no comportamento linguistico em relacdo as formas
pessoais desenvolvidas para a escrita. Também no caso de estrangeirismos, de largo emprego
e grande apelo popular, houve registro de uma notavel simplificacdo na forma “x-burguer”
(do inglés cheeseburger”, além de falsos estrangeirismos, como “disk-entrega”. Ao registrar
as placas e cartazes relativos aos nomes dos estabelecimentos comerciais evidenciaram-se
duas tendéncias. A primeira consiste no uso do nome de familia na denominacdo de lojas de
roupas e de artigos domésticos; a segunda é o emprego de estrangeirismos, especialmente na
denominacdo de lojas de artigos esportivos e de restaurantes.

5 CONCLUSAO

A interpretacdo dos dados a partir do referencial tedrico representou uma tentativa de
captar a correspondéncia ldgica entre a representacdo oficial ensinada na escola e a
livremente praticada pelos sujeitos a partir da necessidade social de comunicar-se, para
explicar as motivacdes de tais enunciacdes na escrita popular.

A linguagem ¢é produto historico e de interacdo social por meio de enunciagdes
(VYGOTSKY, 1979); é realmente um elo na cadeia dialogica das relacdes socio-historicas
(BAKHTIN, 1992), além de manifestacao de criatividade na representacdo escrita popular.

A escrita em situacdo real de uso deve servir ao proposito da comunicacdo a que se
destina, “porque a linguagem é sempre um estar no mundo com o0s outros , ndo como um
individuo particular, mas como parte do todo social, de uma comunidade (BECHARA, 2000,
p. 28)

A diversidade de representacdo escrita de fonemas (por exemplo o /s/), as regras de
acentuacdo, de pontuacgdo, a concordancia e a regéncia constituem desafios ao redator de
anuncios. O estudo das manifestacdes escritas populares demonstra a vitalidade da linguagem
utilitéria e a forte presenca do género “cartaz” na pratica da escrita em contextos de trabalho.
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